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Inapoi la Cuprins

Configurarea sistemului

Manual de service pentru Dell™ OptiPlex™ 380 - Factor de forma redus

@ Meniul de pornire
@ Combinatii de taste de navigare

@ Accesarea configurérii sistemului

@ Simulare configurare sistem
@ Optiunile meniului din configurarea sistemului

Meniul de pornire

La aparitia logo-ului Dell™ apdsati pe <F12> pentru a initia meniul de pornire unic cu o lista a dispozitivelor de pornire valide ale computerului.
Optiunile listate sunt:

Unitate de hard disk interna

Unitate CD/DVD/CD-RW

Controler NIC integrat pe placa de sistem

Configurare BIOS
Diagnostics

Acest meniu este util cdnd incercati sa porniti de pe un anumit dispozitiv sau pentru a activa diagnosticarea computerului. Utilizarea acestui meniu de pornire
nu modifica ordinea de incarcare stocatd in BIOS.

Combinatii de taste de navigare

Utilizati urmdtoarele combinatii de taste pentru a naviga in ecranele de configurare a sistemului.

Combinatii de taste de navigare
Actiune Combinatie de taste

Extindere si restrangere camp <Enter>, tastd sageatd stanga sau dreapta sau +/-
Extindere si restrangere pentru toate campurile <>
Iesire din BIOS <Esc> - Ramaénere in Configurare, Salvare/Iesire, Anulare/lesire
Modificare setare Taste cu sdgeti stdnga si dreapta
Selectare cdmp de modificat <Enter>
Revocare modificare <Esc>
Reinitializare valori implicite <Alt><F> sau optiunea de meniu Load Defaults (Incircare valori implicite)

Accesarea configurarii sistemului
Computerul va oferd urmatoarele optiuni de BIOS si de configurare a sistemului:

e Activati o singura data meniul de pornire prin apdsarea tastei <F12>
e Accesati configurarea sistemului apasand pe <F2>

Meniul <F12>

La aparitia logo-ului Dell™ apdsati pe <F12> pentru a initia meniul de pornire unic cu o lista a dispozitivelor de pornire valide ale computerului. Diagnostics si
Enter Setup (Accesare configurare) sunt optiuni incluse in acest meniu. Dispozitivele specificate in meniul de pornire depind de dispozitivele de pornire
instalate in computer. Acest meniu este util cadnd incercati sa porniti de pe un anumit dispozitiv sau pentru a activa diagnosticarea computerului. Modificarea
acestui meniu de pornire nu modificd ordinea de incarcare stocata in BIOS.

<F2>

Apdsati pe <F2> pentru a accesa configurarea sistemului si a modifica setdrile care pot fi definite de utilizator. Daca intdmpinati probleme la accesarea
configurarii sistemului cu aceastd tastd, apdsati pe <F2> la primul semnal luminos intermitent al tastaturii.

Optiunile meniului din configurarea sistemului

ﬁ NOTA: Optiunile de configurare a sistemului pot fi diferite in functie de computer si este posibil s3 nu apard in aceeasi ordine.

General

System Board Afiseazd urmatoarele informatii:
(Placa de

sistem) e Informatii sistem: Afiseaza BIOS Info (Informatii BIOS), System Info (Informatii sistem), Service Tag (Eticheta de service),

Express Service Code (Cod service expres), Asset Tag (Eticheta active), Manufacture Date (Datéa fabricatie) si Ownership
Date (Data achizitionare).

e Informatii memorie: Afiseazé Installed Memory (Memorie instalatd), Usable Memory (Memorie utild), Memory Speed (Viteza
memorie), Memory Channel Mode (Mod canal memorie), Memory Technology (Tehnologie memorie), DIMM_1 Size
(Dimensiune DIMM_1), DIMM_2 Size (Dimensiune DIMM_2), DIMM_3 Size (Dimensiune DIMM_3) si DIMM_4 Size
(Dimensiune DIMM_4).
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e Informatii procesor: Afiseaza Processor Type (Tip procesor), Processor Speed (Viteza procesor), Processor Bus Speed (Viteza
magistrala procesor), Processor L2 cache (Memorie cache de nivel 2 procesor), Processor ID (ID procesor), Microcode
Version (Versiune microcod), Multi Core Capable (Capacitate multi core) si HT Capable 64-bit Technology (Tehnologie pe 64
de biti cu capacitate HT).

e Informatii PCI: Afiseaza sloturile disponibile pe placa de sistem.

Date/Time Afiseaza data si ora sistemului. Modificarile aduse datei si orei sistemului au efect imediat.

(Data/ord)

Secventa de Specifica ordinea in care computerul incearca identificarea unui sistem de operare de pe dispozitivele specificate in lista.
pornire

Onboard or USB Floppy (Pe placa de sistem sau unitate floppy USB)

Unitate de hard disk (afiseazd numarul de model al unitdtii de hard disk curent instalatd pe computer)
Unitate CD-ROM pe placa de sistem sau USB

Dispozitiv USB

Drives (Unitati)

Diskette drive (Unitate | Acest cdmp determina modul in care sistemul BIOS configureazd unitatile floppy; sistemele de operare care oferd suport pentru USB
discheta) recunosc unitdtile floppy USB indiferent de aceastd setare:

e Disable (Dezactivare) - Toate unitatile floppy sunt dezactivate
e Enable (Activare) - Toate unitétile floppy sunt activate

Optiunea de configurare ,USB Controller” (Controler USB) afecteaza functionarea unitatii floppy.

Functionare SATA configureaza modul de operare al controlerului de hard disk integrat.

RAID Autodetect/AHCI (Detectare automata RAID/AHCI) = RAID in cazul unitdtilor cu semnaturd, in caz contrar AHCI
RAID Autodetect/AHCI (Detectare automata RAID/AHCI) = RAID in cazul unitatilor cu semndturd, in caz contrar ATA
RAID On/ATA (RAID activat/ATA) = SATA este configurat pentru RAID la fiecare pornire

Legacy (Original) = Controlerul unitdtii de hard disk este configurat pentru modul original

Modul Legacy (Original) asigurd compatibilitatea cu sisteme de operare mai vechi care nu acceptd resurse native atribuite
controlerului de unitate.

NOTA: Modul RAID este incompatibil cu ImageServer. Dezactivati modul RAID dacd activati ImageServer.

S.M.A.R.T Reporting Acest cdmp controleaza daca erorile unitatilor de hard disk pentru unitdtile integrate sunt raportate in timpul pornirii sistemului.
(Raportare S.M.A.R.T) Aceastd tehnologie face parte din specificatia SMART (Self Monitoring Analysis and Reporting Technology - Tehnologie de auto-
monitorizare, analiza si raportare).

Aceasta optiune este dezactivata in mod implicit.

Unitdti Activeazd sau dezactiveazd unitdtile SATA sau ATA conectate la placa de sistem.

System Configuration (Configurare sistem)

Integrated NIC (Controler NIC Activeaza sau dezactiveaza placa de retea integratd. Puteti seta placa de retea integrata la:
integrat)

e Disable (Dezactivare)

e Enable (Activare) (implicit)

e Enable with PXE (Activare cu PXE)

e Enable with Imag (Activare cu ImageServer)

Modul ImageServer este incompatibil cu RAID. Dezactivati modul RAID daca activati ImageServer.

Tehnologia PXE este necesara numai dacd intentionati s& porniti de pe un sistem de operare localizat pe un server, nu
si dacd porniti de pe un sistem de operare localizat pe o unitate de hard disk din sistem.

Acest camp activeaza si dezactiveazd modulul USB intern pentru compartimentul flexibil FlexBay, puteti seta:

Disable (Dezactivare) - Modulul USB intern pentru compartimentul flexibil FlexBay este dezactivat

Enable (Activare) - Modulul USB intern pentru compartimentul flexibil FlexBay este activat

No Boot (Fara incarcare) - Modulul USB intern pentru compartimentul flexibil FlexBay este activat, dar nu se
poate porni de pe acesta. (implicit)

USB for FlexBay (USB pentru
compartiment flexibil FlexBay)

USB Controller (Controler USB) Activeazd sau dezactiveazad controlerul USB integrat. Puteti seta controlerul USB integrat la:

e Enable (Activare) (implicit)
e Disable (Dezactivare)
e No boot (Fara incarcare)

Sistemele de operare cu compatibilitate USB recunosc stocarea USB

Parallel Port (Port paralel) Identificd si defineste setdrile de port paralel. Puteti seta portul paralel la:

Disable (Dezactivare)
AT

PS/2 (implicit)

EPP

ECP No DMA (ECP fird DMA)
ECP DMA 1
ECP DMA 3

Parallel Port Address (Adresa port Seteazd adresa I/0 de baza a portului paralel integrat.
paralel)

Serial Port #1 (Port serial #1) Identificd si defineste setdrile de port serial. Puteti seta portul serial la:




Disable (Dezactivare)
Auto (Automat) (implicit)
CoM1

coMm3

Sistemul de operare poate aloca resurse chiar daca setarea este dezactivata.

Serial Port #2 (Port serial #2)

Identifica si defineste setarile de port serial. Puteti seta portul serial la:

Disable (Dezactivare)
Auto (Automat) (implicit)
CoM2

coM4

Sistemul de operare poate aloca resurse chiar dacd setarea este dezactivata.

Miscellaneous Devices (Dispozitive

Activeaza sau dezactiveaza urmatoarele dispozitive de pe placa de sistem:

diverse)
o USB fat3
e Sloturi PCI
e Audio
Video

Primary Video (Semnal
video principal)

Acest camp determina care controler video devine controlerul video principal cand exista 2 controlere disponibile in sistem. Aceasta

selectie conteazd numai daca sunt prezente 2 controlere video.

e Auto (Automat) (implicit) - Utilizeaza controlerul video de extensie.
e Onboard/Card (Pe placa de sistem/Placd) - Utilizeazd controlerul video integrat, cu exceptia cazului in care este instalatd o
placa grafica. O placa PCI Express Graphic (PEG) inlocuieste si dezactiveaza controlerul video integrat.

Performance (Performanta)

Multi Core Support
(Compatibilitate
multinucleu)

Acest camp specifica daca procesorul are unul sau toate nucleele active. Performanta anumitor aplicatii se imbundtateste cu
nucleele suplimentare.

Intel® SpeedStep™

Aceasta optiune activeazd sau dezactiveaza modul Intel® SpeedStep™ al procesorului. Cand este dezactivat, sistemul este plasat
n starea de maxima performanta, iar miniaplicatiei Intel® SpeedStep™ sau driverului sistemului de operare nativ nu i se permite
reglarea performantei procesorului. Cand este activat modul Intel® SpeedStep™, procesorului i se permite sd opereze in mai multe
stari de performanta.

Aceastd optiune este dezactivatd in mod implicit.

C States Control (Control
stari C)

Aceasta optiune activeaza sau dezactiveaza stdrile de repaus suplimentare ale procesorului. Sistemul de operare poate utiliza
optional aceste stdri pentru economisirea suplimentard a energiei in stare de inactivitate.

Aceastd optiune este dezactivatd in mod implicit.

Limit CPUID Value
(Limitare valoare CPUID)

Acest camp limiteaza valoarea maxima acceptatd de functia CPUID standard a procesorului. Unele sisteme de operare nu
finalizeaza instalarea cénd functia CPUID maxima acceptatd este mai mare de 3.

Aceasta optiune este dezactivatd in mod implicit.

HDD Acoustic Mode (Mod
acustic unitate de hard
disk)

Aceastd optiune va permite sd optimizati performanta unitatilor de hard disk si a nivelului acustic in functie de preferintele
personale.

Bypass (Ocolire) (implicit) - Nicio actiune (necesar pentru unitatile mai vechi)

Quiet (Silentios) - Unitatea functioneazd mai incet, dar mai silentios.

Suggested (Sugerat) - Permite producatorului unitatii sa selecteze modul.

Performance (Performantd) - Unitatea functioneaza mai rapid, dar posibil mai zgomotos.

Virtualization Support (Suport pentru virtualizare)

Virtualization
(Virtualizare)

Aceastd optiune specificd dacd un program VMM (Virtual Machine Monitor - Monitorizare masini virtuale) poate utiliza capacitatile
hardware suplimentare oferite de tehnologia de virtualizare Intel® Virtualization Technology.

Enable Intel® Vitalization Technology (Activare tehnologi
este dezactivata implicit.

de virtualizare Intel® Virtualization Technology) - Aceastd optiune

VT for Direct I/O (VT
pentru I/0 direct)

Activeazd sau dezactiveaza programul VMM (Virtual Machine Monitor - Monitorizare masini virtuale) de la utilizarea capacitatilor
hardware suplimentare oferite de tehnologia de virtualizare Intel® pentru I/O direct.

Enable Intel® Vitalization Technology for Direct I/0 (Activare tehnologie de virtualizare Intel® Virtualization Technology
pentru I/0 direct) - Aceastd optiune este dezactivata implicit.

Trusted Execution
(Executare de
incredere)

Aceastd optiune specifica daca un program MVMM (Measured Virtual Machine - Masind virtuald mdsuratd) poate utiliza capacitatile
hardware suplimentare oferite de tehnologia Intel® Trusted Execution.

Enable Intel® Trusted Execution Technology (Activare tehnologia Intel® Trusted Execution) - Aceastd optiune este dezactivatad
implicit.

Security (Securitate)

Administrative Password (Parola

administrativa)

Ofera acces restrictionat la programul de configurare a computerului in acelasi mod in care accesul la computer poate fi
restrictionat cu optiunea System Password (Parola sistem).

Aceastd optiune nu este setatd in mod implicit.

System Password (Parold sistem)

Afiseazd starea curentd a functiei de securitate prin parold a sistemului si permite asignarea si verificarea unei noi parole



de sistem.

Aceastd optiune nu este setatd in mod implicit.

Password Changes (Modificari
parold)

Activeaza sau dezactiveaza posibilitatea de modificare de cdtre utilizator a parolei de sistem fara parola administrativa.

Aceastd optiune este activata in mod implicit.

CPU XD Support (Acceptare CPU
XD)

Activeazd sau dezactiveazd modul de dezactivare executie pentru procesor.

Aceastd optiune este activata in mod implicit.

Computrace(R)

Activeazd sau dezactiveaza serviciul Computrace® optional proiectat pentru administrarea activelor.
Puteti seta aceastd optiune la:

e Deactivate (Dezactivare) (implicit)
e Disable (Dezactivare)
e Activate (Activare)

SATA-0 Password (Parold SATA-0)

Afigeazd starea curentd a parolei setate pentru unitatea de hard disk conectatd la conectorul SATA-0 de pe placa de
sistem.

De asemenea, puteti seta o noud parold. Aceastd optiune nu este setatd in mod implicit.

NOTA: Programul de configurare a sistemului afiseazd o parold pentru fiecare unitate de hard disk conectats la placa de
sistem.

Power Management (Gestionare alimentare)

AC Recovery (Recuperare c.a.)

Determind modul in care sistemul réspunde cand este realimentat dupa o cddere de tensiune. Puteti seta functia AC
Recovery (Recuperare c.a.) la:

o Power Off (Oprire) (implicit)
o Power On (Pornire)
e Last State (Ultima stare)

Auto On Time (Pornire automata
la o datd)

Seteaza ora pentru pornirea automatd a computerului.
Ora este pastratd in formatul standard cu 12 ore (ore:minute:secunde).
Modificati ora de pornire tastand valorile in cdmpurile AM/PM si de ord.

NOTA: Aceasta functie nu opereazé dacd opriti computerul de la intrerup&torul unui prelungitor multiplu sau al unui
dispozitiv de protectie contra supratensiunii sau dacad optiunea Auto Power On (Pornire automatd) este setata la
disabled (Dezactivat).

Low Power Mode (Mod consum
redus)

Activeaza sau dezactiveaza modul de consum redus
Aceastd optiune este dezactivatd in mod implicit.

Cand modul de consum redus este activat, placa de retea integrata este dezactivatd daca sistemul este oprit sau este in
modul de hibernare. Numai placile de retea de extensie pot activa la distantd computerul.

Remote Wake up (Activare la
distantd)

Permite pornirea sistemului atunci cdnd un controler de interfatd de retea receptioneazéd un semnal de activare. Puteti seta
functia Remote Wakeup (Activare la distanta) la:

o Disable (Dezactivare) (implicit)
e Enable (Activare)
e Enable with Boot NIC (Activare cu placa de retea de pornire)

Suspend Mode (Mod
suspendare)

Seteaza modul de suspendare al gestionarii alimentarii la:

e S1
e S3 (implicit)

Fan Control Override
(Supracomanda control
ventilator)

Controleaza turatia ventilatorului de sistem.

NOTA: Cand aceastd optiune este activatd, ventilatorul ruleazi la turatie maxima.

Maintenance (Intretinere)

Service tag (Eticheta de service)

Afiseazd eticheta de service a computerului.

Asset Tag (Etichetd activ)

Va permite sd creati o etichetd de active de sistem dacd aceasta nu a fost incd setatd.

Aceastd optiune nu este setatd in mod implicit.




SERR Messages (Mesaje SERR)

Controleazd mecanismul de mesaje SERR.
Aceastd optiune este activata in mod implicit.

Unele pldci video necesitd dezactivarea mecanismului de mesaje SERR.

Image Server (Server imagine)

Lookup Method (Metoda de
cautare)

Specificd modul in care ImageServer cautd adresa de server.

e Static IP (IP static)
e DNS

NOTA: Trebuie s3 setati Integrated NIC (placa de retea integratd) la Enable (Activare) cu ImageServer pentru a seta
Lookup Method (Metoda de cautare).

ImageServer IP (IP ImageServer)

Specifica adresa IP staticd principald pentru aplicatia ImageServer cu care comunica software-ul client.
Adresa IP implicitéd este 255.255.255.255

NOTA: Trebuie s3 setati Integrated NIC (placa de retea integratd) la Enable (Activare) cu ImageServer pentru a seta
ImageServer IP (IP ImageServer).

ImageServer Port (Port
ImageServer)

Specifica portul IP principal al serverului imagine cu care comunica software-ul client.

Portul IP implicit este 06910.

Client DHCP (DHCP client)

Specificd modul in care clientul obtine adresa IP.

e Static IP (IP static)
e DHCP (implicit)

Client IP (IP client)

Specifica adresa IP staticd a clientului
Adresa IP implicité este 255.255.255.255

NOTA: Pentru a seta Client IP (IP client) trebuie sa setati Client DHCP (DHCP client) la Static IP (IP static)

Client SubnetMask (Masca
subretea client)

Specificd masca de subretea pentru client
Setarea implicitd este 255.255.255.255

NOTA: Pentru a seta optiunea Client SubnetMask (Masca subretea client) trebuie s3 setati Client DHCP (DHCP client)
la Static IP (IP static)

Client Gateway (Gateway client)

Specificd adresa IP a gateway-ului pentru client.
Setarea implicitd este 255.255.255.255

NOTA: Pentru a seta Client SubnetMask (Mascé subretea client) trebuie sa setati Client DHCP (DHCP client) la Static
IP (IP Static)

License Status (Stare licentd)

Afiseaza starea curentd a licentei.

Comportament POST

Fast Boot (Pornire
rapida)

Cand aceastd optiune este activata (implicit), computerul dvs. porneste mult mai rapid deoarece omite anumite configurari si teste.

NumLock LED (LED
NumLock)

Activeaza sau dezactiveazd functia NumLock la pornirea computerului.

Cand este activata (implicit), aceasta optiune activeaza functiile numerice si matematice indicate in partea superioara a fiecarei taste.
Cand este dezactivata, aceastd optiune activeaza functiile de control cursor etichetate in partea inferioara a fiecarei taste.

POST Hotkeys (Taste
rapide POST)

Va permite sd specificati tastele functionale afisate pe ecran la pornirea computerului.

e Enable F2 = Setup (Activare F2 = Configurare) (activata implicit)
o Enable F12 = Boot menu (Activare F12 = Meniu de pornire) (activata implicit)

Keyboard Errors
(Erori tastaturd)

Activeazd sau dezactiveazd raportarea de erori de tastatura la pornirea computerului.

Aceasta optiune este activata in mod implicit.

MEBx Hotkey (Tasta
rapids MEBx)

Afiseazd un mesaj care indicd secventa de taste necesard pentru a accesa programul de configurare MEBx (Manageability Engine BIOS
Extensions - Extensii BIOS pentru motor cu capacitate de gestionare).

Aceasta optiune este activata in mod implicit.

OS Install (Instalare
SO

Seteazd capacitatea maximé de memorie de sistem incdrcatd de sistemul de operare in timpul instaldrii. Dacad este activatd, capacitatea
maxima de memorie disponibild este de 256 MO de memorie RAM.

Aceasta optiune este dezactivata in mod implicit.

Motivul este faptul cd unele sisteme de operare nu finalizeaza instalarea cu 0 memorie de sistem mai mare de 2 GO.

System Logs (Jurnale sistem)

BIOS Events (Evenimente BIOS)

Afiseazd jurnalul de evenimente de sistem si va permite:

e Clear Log (Golire jurnal)
e Mark all Entries (Marcare completa intrari)
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Inapoi la Cuprins

Baterie rotunda

Manual de service pentru Dell™ OptiPlex™ 380 - Factor de forma redus

/N AVERTISMENT: nainte de a efectua lucréri in interiorul computerului, cititi instructiunile de sigurant3 livrate impreun3 cu acesta. Pentru

informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformi cu regl arile la
adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontarea bateriei rotunde

1. Urmati procedurile din sectiunea inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Demontati ansamblul unitatii de hard disk.

3. Apésati pe dispozitivul de eliberare a bateriei rotunde.

4. Scoateti bateria rotundd din computer.
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Remontarea bateriei rotunde

Pentru a remonta bateria rotundd, efectuati pasii de mai sus in ordine inversa.

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Capacul

Manual de service pentru Dell™ OptiPlex™ 380 - Factor de forma redus

A AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului, cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna cu acesta. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformi cu regl arile la
adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontarea capacului

1. Urmati procedurile din sectiunea inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Glisati inapoi dispozitivul de eliberare a capacului.

N

3. fnclina;i capacul spre exterior incepand de la partea superioard, apoi scoateti capacul de pe computer.
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Remontarea capacului

Pentru a remonta capacul, efectuati pasii de mai sus in ordine inversa.

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Diagnosticari

Manual de service pentru Dell™ OptiPlex™ 380

@ Dell Diagnostics
@ Codurile indicatorului luminos pentru butonul de alimentare

@ Coduri sonore

@ Indicatorii luminosi de diagnosticare

Dell Diagnostics

Cand se utilizeaza Dell Diagnostics

Este recomandat sa imprimati aceste proceduri inainte de a incepe.

ﬂ NOTA: Software-ul Dell Diagnostics functioneazi numai pe computere Dell.

ﬁ NOTA: Suportul Drivers and Utilities (Drivere si utilitare) este optional si este posibil sé nu fie livrat cu computerul dvs.

Accesati configurarea sistemului (consultati Accesarea configurarii sistemului), examinati informatiile de configurare ale computerului si asigurati-va ca
dispozitivul pe care doriti sa-| testati este afisat in System Setup (Configurare sistem) si este activ.

Porniti Dell Diagnostics fie de pe unitatea de hard disk, fie de pe suportul Drivers and Utilities (Drivere si utilitare).

Initierea Dell Diagnostics de pe unitatea de hard disk

1.

2.

Porniti (sau reporniti) computerul.

Cand apare logo-ul DELL, apdsati imediat <F12>.

NOTA: Daci observati un mesaj care afirmd c& nu a fost gasit3 nicio partitie utilitard de diagnosticare, rulati Dell Diagnostics de pe suportul Drivers and
Utilities (Drivere si utilitare).

Daca asteptati prea mult si se afiseaza logo-ul sistemului de operare, asteptati in continuare pana la afisarea desktopului Microsoft® Windows®.
Apoi, opriti computerul si incercati din nou.

Cand apare lista cu dispozitive de pornire, selectati Boot to Utility Partition (Pornire pe partitia utilitard) si apasati <Enter>.

Cand apare meniul principal Dell Diagnostics, selectati testul pe care doriti sa-I rulati.

Pornirea Dell Diagnostics de pe discul Drivers and Utilities (Drivere si utilitare)

-

N

Introduceti discul Drivers and Utilities (Drivere si utilitare).
Opriti i reporniti computerul.
Cand apare logo-ul DELL, apasati imediat <F12>.

Dacd asteptati prea mult, iar logo-ul Windows este afisat, continuati sd asteptati pana la afisarea desktopului Windows. Apoi, opriti computerul si
incercati din nou.

NOTA: Pasii urmatori schimb& secventa de pornire doar pentru o singurd datd. La urméatoarea pornire, computerul porneste conform dispozitivelor
specificate in programul de configurare a sistemului.

La afisarea listei de dispozitive pentru pornire, selectati Onboard or USB CD-ROM Drive (Unitate CD-ROM pe placa de sistem sau USB) si apdsati
<Enter>.
Selectati optiunea Boot from CD-ROM (Pornire de pe CD-ROM) din meniul care apare si apdsati <Enter>.

Tastati 1 pentru a porni meniul si apdsati <Enter> pentru a continua.

Selectati Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Executare Dell Diagnostics pe 32 de biti) din lista numerotatd. Daca sunt listate versiuni multiple, selectati
versiunea adecvatd pentru computerul dvs.

Cand apare meniul principal Dell Diagnostics, selectati testul pe care doriti sa- rulati.

Meniul principal al Dell Diagnostics

1. Dupa ce se incarca Dell Diagnostics si apare ecranul Main Menu (Meniu principal), faceti clic pe butonul optiunii dorite.
Optiune Functie
Express Test (Testare Efectueaza un test rapid al dispozitivelor. De obicei testul dureaza intre 10 si 20 de minute si nu necesita nicio interactiune din
rapidd) partea dvs. Executati mai intdi Express Test (Testare rapida), pentru a creste probabilitatea de identificare rapida a problemei.

Extended Test (Testare Efectueaza o verificare amanuntitd a dispozitivelor. Testul dureaza de obicei o0 ord sau mai mult si necesita periodic interventia
extinsd) dvs. pentru a rdspunde la intrebdri specifice.
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Custom Test (Testare Testeazad un dispozitiv specific. Puteti particulariza testele pe care doriti sa le rulati.
particularizata)

Symptom Tree (Arbore de | Listeazd majoritatea simptomelor comune si vd permite sa selectati un test pe baza simptomului sau a problemei survenite.
simptome)

2. Dacéa o problema este intalnitd in timpul unui test, un mesaj apare cu un cod de eroare si o descriere a problemei. Notati codul de eroare si descrierea
problemelor si urmati instructiunile de pe ecran.

3. Daca rulati un test din optiunea Custom Test (Testare personalizatd) sau Symptom Tree (Arbore de simptome), faceti clic pe fila aplicabild descrisa in
urmatorul tabel pentru mai multe informatii.

Fila Functie

Results Afiseaza rezultatele testului si toate starile de eroare intélnite.

(Rezultate)

Errors (Erori) Afiseaza starile de eroare intalnite, codurile de eroare si descrierea problemei.
Help (Ajutor) Descrie testul si poate indica cerintele pentru rularea testului.

Configuration Afiseaza configuratia hardware pentru dispozitivul selectat.

(Configuratie)

Dell Diagnostics obtine informatii de configurare pentru toate dispozitivele din configurarea sistemului, memorie si din diferite teste
interne si afiseaza informatiile in lista de dispozitive din panoul stédng al ecranului. Este posibil ca lista de dispozitive sa nu afiseze
numele tuturor componentelor instalate pe computerul dvs. sau a tuturor dispozitivelor atasate la computer.

Parameters Va permite sd particularizati testul prin schimbarea setdrilor testului.
(Parametri)

4. Cand testele sunt finalizate, daca executati Dell Diagnostics de pe discul Drivers and Utilities (Drivere si utilitare), scoateti discul.

5. fnchide;i ecranul de test pentru a reveni la ecranul Main Menu (Meniu principal). Pentru a iesi din Dell Diagnostics si a reporni computerul, inchideti
ecranul Main Menu (Meniu principal).

Codurile indicatorului luminos pentru butonul de alimentare

Indicatorii luminosi de diagnosticare ofera mult mai multe informatii despre starea sistemului, dar stdrile indicatorului luminos de alimentare de baza sunt, de
asemenea, acceptate de computerul dvs. Starile indicatorului luminos de alimentare sunt prezentate in tabelul urmator.

Stare indicator luminos

de alimentare Descriere

Oprit
@ Alimentarea este opritd, indicatorul luminos este inactiv.

B 3 Starea initiald a indicatorului luminos la pornire.

Galben intermitent | Indic3 faptul c3 sistemul este alimentat, dar semnalul POWER_GOOD nu este activ incd.

Daca indicatorul luminos al unitatii de hard disk este oprit, este posibil ca sursa de alimentare sa necesite inlocuirea.

Dacd indicatorul luminos al unitatii de hard disk este pornit, este posibil ca un regulator de pe placa de sistem sau un modul
regulator de tensiune sa nu mai functioneze. Consultati indicatorii luminosi de diagnosticare pentru informatii suplimentare.

A doua stare a indicatorului luminos la pornire. Indicd faptul cd semnalul POWER_GOOD este activ si cd este posibil ca sursa de
alimentare s3 fie in stare bund. Consultati indicatorii luminosi de diagnosticare pentru informatii suplimentare.

Verde intermitent . . ) o o N o . i i
Sistemul se afla intr-o stare de alimentare minimd, S1 sau S3. Consultati indicatorii luminosi de diagnosticare pentru a determina

starea in care se aflad sistemul.

Verde continuu . . « . . }
Sistemul se afld in starea SO, starea normald de alimentare a unui aparat functional.

Sistemul BIOS va trece indicatorul luminos in aceastd stare pentru a indica initierea obtinerii codurilor de operare.

Coduri sonore

Dacd monitorul nu poate afiga mesaje de eroare in timpul secventei POST (autotest la initializare), computerul poate emite o serie de coduri sonore care
identificd problema sau care va pot ajuta sa identificati o componentd sau un ansamblu defect. Urmatorul tabel listeazd codurile sonore care pot fi generate in
timpul secventei POST (autotest la initializare). Majoritatea codurilor sonore indicd o eroare fatala care impiedica finalizarea rutinei de pornire a computerului
pana la corectarea starii indicate.

Cod Cauza

1-1-2 Eroare registru microprocesor

1-1-3 Eroare de citire/scriere NVRAM

1-1-4 Eroare suma de control ROM BIOS

1-2-1 Eroare cronometru interval programabil

1-2-2 Eroare initializare DMA

1-2-3 Eroare de citire/scriere registru pagina DMA

1-3 Eroare de testare a memoriei video

1-3-1 pana la 2-4-4 | Memoria nu este identificatd sau utilizatd corect
3-1-1 Eroare registru DMA slave



3-1-2

Eroare registru DMA master

3-1-3 Eroare registru masca de intrerupere master
3-1-4 Eroare registru masca de intrerupere slave
3-2-2 Eroare de incarcare vector de intrerupere
3-2-4 Eroare de testare a controlerului tastaturii
3-3-1 Pierdere alimentare NVRAM

3-3-2 Configuratie NVRAM nevalidd

3-3-4 Eroare de testare a memoriei video

3-4-1 Eroare de initializare a ecranului

3-4-2 Eroare de retrasare a ecranului

3-4-3 Eroare de cdutare a memoriei video ROM
4-2-1 Fara tact cronometru

4-2-2 Eroare inchidere

4-2-3 Eroare poartd A20

4-2-4 intrerupere neasteptatd in mod protejat
4-3-1 Eroare de memorie deasupra adresei OFFFFh
4-3-3 Eroare contor 2 circuit integrat

4-3-4 Ceas ord locald oprit

4-4-1 Eroare de testare port serial sau paralel
4-4-2 Eroare la decomprimarea codului pentru memoria ascunsa
4-4-3 Eroare de testare a coprocesorului matematic
4-4-4 Eroare de testare cache

Indicatori luminosi de diagnosticare

Pentru asistentd in depanarea unei probleme, computerul are patru leduri etichetate cu 1, 2, 3 si 4 pe panoul frontal. Cand computerul porneste normal,
indicatorii se aprind inainte de inchidere. In cazul in care computerul functioneazé defectuos, bazati-vaé pe starea ledurilor pentru a identifica problema.

NOTE: Dupa ce computerul finalizeaza operatia POST (autotest la initializare), toate cele patru leduri se sting inainte de initializarea sistemului de

operare.

Model de indicator
luminos

Descrierea problemei

Rezolvare sugerata

QOO®

Computerul este in stare oprit
normald sau a survenit o posibila
eroare dinaintea activarii sistemului
BIOS.

Indicatorii luminosi de diagnosticare
nu raman apringi dupa ce sistemul
de operare al computerului s-a
incarcat.

Conectati computerul la o prizd de perete care functioneaza.
Daca problema persistd, contactati Dell.

0100

S-a produs o posibild eroare de
procesor.

Reinstalati procesorul (consultati Informatii despre procesor pentru computerul dvs.).
Dacéa problema persistd, contactati Dell.

01600

Modulele de memorie sunt
detectate, dar s-a produs o eroare
de memorie.

Dacd sunt instalate doud sau mai multe module de memorie, scoateti modulele, apoi
reinstalati un modul si reporniti computerul. In cazul in care computerul porneste normal,
continuati sa instalati module de memorie suplimentare (cate unul odatd) pana cénd ati
identificat un modul defect sau ati reinstalat toate modulele fara eroare.

Daca este disponibild, instalati memorie de acelasi tip in computerul dvs.

Dacé problema persistd, contactati Dell.

0[©/©0)

S-a inregistrat o eventuala eroare
de placa grafica.

Reinstalati toate pldcile grafice instalate.
Daca este disponibild, instalati o placa graficd functionald in computerul dvs.
Dacé problema persistd, contactati Dell.

OOV

S-a inregistrat o eventuald eroare
de unitate floppy sau de unitate de
hard disk.

Reinstalati toate cablurile de alimentare si de date.

0010 0]

S-a produs o posibild eroare USB.

Reinstalati toate dispozitivele USB si verificati toate conexiunile prin cablu.

Q®

Nu s-a detectat niciun modul de
memorie.

Dacé sunt instalate doud sau mai multe module de memorie, scoateti modulele, apoi
reinstalati un modul si reporniti computerul. In cazul in care computerul porneste normal,
continuati sa instalati module de memorie suplimentare (cate unul odata) pana cand ati
identificat un modul defect sau ati reinstalat toate modulele fara eroare.

Daca este disponibild, instalati memorie de acelasi tip in computerul dvs.

Daca problema persistd, contactati Dell.

020®

Sunt detectate module de memorie,
dar s-a inregistrat o eroare de
configuratie sau de compatibilitate a
memoriei.

Asigurati-va cd nu existd cerinte speciale pentru amplasarea modulelor de
memorie/conectorilor.

Asigurati-vd ca memoria pe care o utilizati este acceptata de computerul dvs. (consultati
sectiunea ,Specificatii” pentru computerul dvs.




Daca problema persista, contactati Dell.

QOB®

S-a inregistrat o eventuala eroare
de card de extensie.

Stabiliti daca existd un conflict dezinstaland un card de extensie (nu o placa graficd) si
repornind computerul.

Dacd problema persistd, reinstalati cardul scos, apoi scoateti alt card si reporniti
computerul. .

Repetati acest proces pentru toate cardurile de extensie instalate. In cazul in care
computerul porneste normal, depanati ultimul card dezinstalat de pe computerului dvs.
pentru a rezolva conflictele de resurse.

Daca problema persistd, contactati Dell.

000®

A survenit o alta eroare.

Asigurati-va cd toate cablurile pentru unitdtile de hard disk si unitdtile CD/DVD sunt
conectate corespunzdtor la placa de sistem.

Daca pe ecran se afiseaza un mesaj de eroare care indicd o problemad legata de un
dispozitiv (cum ar fi unitatea floppy sau de hard disk), verificati dispozitivul pentru a va
asigura cd functioneazd corespunzator.

Daca incercati sd incarcati sistemul de operare de pe un dispozitiv (cum ar fi o unitate
floppy sau o unitate opticd), verificati configurarea sistemului pentru a va asigura cd
secventa de pornire este corectd pentru dispozitivele instalate pe computerului dvs.

Dacd problema persistd, contactati Dell.

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Card de extensie

Manual de service pentru Dell™ OptiPlex™ 380 - Factor de forma redus

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului, cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu acesta. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformi cu regl arile la
adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontarea cardurilor de extensie

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.

2. Apasati pe lamela de eliberare de pe dispozitivul de fixare a cardului din interior pentru a deschide dispozitivul prin rotire.

3. Dacd demontati o placa video PCI-Express x16 treceti la pasul 4, in caz contrar treceti la pasul 5.
4.

Apdsati pe manerul de pe lamela de fixare pana cand eliberati lamela de fixare.
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5.

-

Remontarea cardurilor de extensie

Pentru a remonta cardul de extensie, efectuati pasii de mai sus in ordine inversa.

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Ventilatorul

Manual de service pentru Dell™ OptiPlex™ 380 - Factor de forma redus

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului, cititi instructiunile de sigurants livrate impreuna cu acesta. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformi cu regl arile la
adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontarea ventilatorului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Demontati placa de sistem.
3. Scoateti cablul banda al indicatorilor luminosi de diagnosticare.

4. Apdsati pe clemele de fixare pentru a elibera ventilatorul din carcasa computerului.
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5. Tnclina;i ventilatorul inainte si scoateti-l din carcasa computerului.

Remontarea ventilatorului

Pentru a remonta ventilatorul, efectuati pasii de mai sus in ordine inversa.

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Unitatea de hard disk

Manual de service pentru Dell™ OptiPlex™ 380 - Factor de forma redus

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului, cititi instructiunile de siguranta livrate impreuné cu acesta. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementérile la
adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontarea unitatii de hard disk

1. Urmati procedurile din sectiunea inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului.
2. Eliberati legatura de cabluri.

3. Deconectati cablul de date de la placa de sistem.
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4. Apdsati pe lamelele de fixare albastre de pe fiecare parte a carcasei unitatii de hard disk, apoi ridicati si scoateti ansamblul prin glisare din computer.

5. Deconectati cablul de alimentare al unitatii de hard disk.

6. Deconectati cablul ventilatorului unitdtii de hard disk.



7. Demontati ansamblul unitatii de hard disk din computer.

8. Apésati pe lamela de fixare albastrd pentru a deconecta cablul de date al unitatii de hard disk de pe ansamblul unitatii.



9. Scoateti cablul de date al unitdtii de hard disk de pe partea exterioard a carcasei unitatii.

10. Scoateti cablul ventilatorului unitatii de hard disk de pe partea exterioara a carcasei unitatii.



11. Ridicati lamela de fixare albastrd si rotiti-o in sens invers acelor de ceasornic, pentru a elibera ventilatorul unitdtii de hard disk de pe ansamblul unitatii.

12. Demontati ventilatorul unitatii de hard disk de pe ansamblul unitdtii.



13. Trageti inapoi lamelele albastre si impingeti-le pe unitatea de hard disk pentru a demonta unitatea de hard disk de pe ansamblul unitdtii.

14. Demontati unitatea de hard disk de pe ansamblul unitatii.

Remontarea unitatii de hard disk.



Pentru a remonta unitatea de hard disk, efectuati pasii de mai sus in ordine inversa.

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Radiator si Procesor

Manual de service pentru Dell™ OptiPlex™ 380 - Factor de forma redus

A AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului, cititi instructiunile de siguranta livrate impreuné cu acesta. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile la
adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontarea radiatorului si a procesorului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. SIabiti suruburile care fixeazd radiatorul pe placa de sistem.

3. Rotiti radiatorul spre partea din spate a computerului si scoateti-l.
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5. Ridicati capacul procesorului.



A ATENTIE: Atunci cand remontati procesorul, nu atingeti niciunul dintre pinii din interiorul soclului si nu permiteti niciunui obiect s& cada pe
pinii din soclu.

Remontarea radiatorului si a procesorului

Pentru a remonta radiatorul si procesorul, efectuati pasii de mai sus in ordine inversa.

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Panoul I/0

Manual de service pentru Dell™ OptiPlex™ 380 - Factor de forma redus

A AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului, cititi instructiunile de siguranta livrate impreuné cu acesta. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile la

adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontarea panoului I/0

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.

Demontati placa de sistem.
Demontati ventilatorul.
Apasati clemele de pe fiecare parte a senzorului de temperaturd a aerului si scoateti-l de pe carcasa computerului.
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5. Scoateti surubul care fixeazad panoul I/O de carcasa.
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6. Miscati panoul 1/0 inainte si inapoi pentru a-i elibera lamelele circulare din carcas

Pentru a remonta panoul I/0, efectuati pasii de mai sus in ordine inversa.

Remontarea panoului I/0

7. Tnléturagi panoul I/0O din computer.

inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Memoria

Manual de service pentru Dell™ OptiPlex™ 380 - Factor de forma redus

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului, cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu acesta. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile la

adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontarea modulului (modulelor) de memorie

1. Urmati procedurile din sectiunea inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Impingetiin jos clemele de fixare a memoriei pentru a elibera modulul de memorie.

3.
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Remontarea modulului (modulelor) de memorie

Pentru a remonta modulul de memorie, efectuati pasii de mai sus in ordine inversa.

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Unitatea optica

Manual de service pentru Dell™ OptiPlex™ 380 - Factor de forma redus

/_‘B AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului, cititi instructiunile de siguranti livrate impreuna cu acesta. Pentru

informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformi cu regl arile la
adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontarea unitatii optice

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.

1.
2. Deconectati cablul de alimentare de pe partea din spate a unitatii optice.

3.
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4. Trageti in sus dispozitivul de eliberare a unitdtii i glisati unitatea opticd spre partea din spate a computerului.

5. Ridicati si scoateti unitatea optica din computer.

Remontarea unitatii optice

Pentru a remonta unitatea opticd, efectuati pasii de mai sus in ordine invers3.

Inapoi la Cuprins
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Inapoi la Cuprins

Demontarea si remontarea componentelor

Manual de service pentru Dell™ OptiPlex™ 380 - Factor de forma redus

@ Capac @ Unitate de hard disk
@ Unitate optic
@ Memorie

@ Carduri de extensie

@ Sursd de alimentare
@ Radiator si Procesor
@ Baterie rotunda

@ Ventilator

@ Placd de sistem
@ panou I/0

Inapoi la Cuprins
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Sursa de alimentare
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A AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului, cititi instructiunile de sigurant3 livrate impreuna cu acesta. Pentru

informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformi cu regl arile la
adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontarea sursei de alimentare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Demontati unitatea optica.
3. Deconectati cablul de alimentare al procesorului de la placa de sistem.

4. Scoateti cablul de alimentare al procesorului din ghidajele de directionare de pe carcasa.
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6. Scoateti suruburile care fixeaza sursa de alimentare pe carcasa computerului.



8. Ridicati si scoateti sursa de alimentare din computer.



Remontarea sursei de alimentare

Pentru a remonta sursa de alimentare, efectuati pasii de mai sus in ordine inversa.

Inapoi la Cuprins
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Specificatii
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Conectori pe placa de sistem

@ Informatii de sistem
@ Memorie

@ Audio

@ Magistrald extensie
@ Unitati

@

@

Specificatii fizice

m NOTA: Ofertele pot varia in functie de regiune. Pentru mai multe informatii cu privire la configuratia computerului, faceti clic pe Start— Help and Support

Procesor
Video
ete

]

Placi

Conectori externi
Alimentare
Specificatii de mediu

(Ajutor si asistentd) si selectati optiunea de vizualizare a informatiilor despre computer.

Informatii de sistem

Chipset chipset Intel® G41 Express
Canale DMA opt

Niveluri de intrerupere 24

Chip BIOS (NVRAM) 16 Mb (2 MB)

Procesor

Tip

Intel Core™2 Quad, Core2 Duo, Intel Pentium® Dual-Core, Intel
Celeron® Dual-Core, Intel Celeron

Memorie cache de nivel 2 (L2)

512 KO - 12 MO (in functie de modelul procesorului)

Memorie

Tip SDRAM DDR3 (numai memorie non-ECC)
Viteza 1067 MHz

Conectori doi

Capacitate 1 GO sau 2 GO

Memorie minima 1 GO

Memorie maxima 4 GO

Video

Integrat Intel GMA X4500

Discret placi grafice de inaltime redusa PCI-E x16 cu doud iesiri DVI
si o iesire S-Video sau o iesire DVI, una VGA si una S-Video:
NVIDIA GeForce 9300 GE - 256 MO
ATI Radeon™ HD 3450 - 256 MO

Audio

Integrat sistem audio de inalta definitie pe 5.1 canale

Retea

Integrat placd de interfatd de retea Gigabit Broadcom BCM57780 capabila

de comunicatie 10/100/1000 Mb/s

Magistrala extensie

Tip magistrald

PCI 2.3
PCI Express 1.0
SATA 1.0A 5i 2.0
USB 2.0

Vitezd magistrald

PCI: 133 MO/s
vitezd bidirectionald slot PCI Express: x16 — 8 GO/s
SATA: 1,5 Gb/s si 3,0 Gb/s

USB: 480 Mb/s

Placi

PCI:

inaltime normald profil redus
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Mini-tower doud niciuna
Desktop doud (cu un montant PCI
instalat)
Factor de forméa redus niciuna una
PCI-Express x16 (cu suport pentru PCI-
Express x1):
Mini-tower una
Desktop una (cu ansamblu montant
instalat)
Factor de forma redus niciuna una

Unitati

Accesibile din exterior:

Compartimente pentru unitati de
5,25 inchi

Mini-Tower — doua
Desktop — una
Factor de formd redus — una (unitate ultraplatd)

Accesibile din interior:

Compartimente pentru unitati de
3,5 inchi

Mini-Tower — doud
Desktop — una
Factor de formd redus — una

Conectori externi

Audio

panoul din spate

doi conectori de iesire si intrare/microfon

panoul frontal

doi conectori pentru microfoni si casti

Adaptor de retea

un conector R145

Serial un conector cu 9 pini, compatibil cu 16550C
Paralel un conector cu 25 de pini
usB

panoul frontal doi

panoul din spate sase

Video

conector VGA cu 15 pini
conector DVI-I cu 28 de pini

NOTA: Conectorii video disponibili pot varia in functie de placile
grafice selectate.

Conectori pe placa de sistem

PCI 2.3:

conectori

conector cu 120 de pini

Idtime date (maxim)

32 de biti

PCI Express x16:

conectori

conector cu 164 de pini

Iatime date (maxim)

16 magistrale PCI Express

Serial ATA Mini-tower — trei conectori cu 7 pini

Desktop — trei conectori cu 7 pini

Factor de forma redus — doi conectori cu 7 pini
Memorie doi conectori cu 240 de pini

Ventilator pentru procesor

un conector cu 5 pini

Ventilator sistem

un conector cu 5 pini

Control panou frontal/audio panou
frontal

un conector cu 40 de pini

Procesor

un conector LGA775

Alimentare 12 V

un conector cu 4 pini

Alimentare un conector cu 24 de pini
Alimentare
Mini-tower Putere Disipare maxima | Tensiune
a caldurii
Non-EPA 255w 1338 BTU/ora 115/230 V c.a., 50/60 Hz, 6,5/3,5 A
EPA 255 W 1023 BTU/or3 100-240 V c.a., 50/60 Hz, 1,8/3,6 A
Desktop
Non-EPA 235 W 1233 BTU/ora 115/230 V c.a., 50/60 Hz, 6,5/3,5 A
EPA 255w 1023 BTU/ora 100-240 V c.a., 50/60 Hz, 2,0/4,0 A
Factor de forméa redus:
Non-EPA 235 W 1233 BTU/ora 115/230 V c.a., 50/60 Hz, 6,5/3,5 A




EPA

235w

| 943 BTU/or&

100-240 V c.a., 50/60 Hz, 1,8/3,5 A

Baterie rotunda

Baterie rotunda cu litiu CR2032 de 3 V

NOTA: Disiparea cldurii este calculatd utilizdnd puterea nominald a sursei de alimentare.

NOTA: Tensiune (consultati instructiunile de siguranta livrate impreund cu computerul pentru informatii
importante despre setarea de tensiune).

Specificatii fizice

indltime Latime Adéncime Greutate
Mini-tower 40,8 cm 18,7 cm 43,3 cm 12,0 kg

(16,1 inchi) (7,4 inchi) (17,0 inchi) (26,5 livre)
Desktop 11,4 cm 39,9 cm 35,3 cm 9,0 kg

(4,5 inchi) (15,7 inchi) (13,9 inchi) (19,8 livre)
Factor de formad redus 9,3cm 31,4 cm 34,0 cm 7,0 kg

(3,7 inchi) (12,4 inchi) (13,4 inchi) (15,4 livre)

Specificatii de mediu

Temperaturd:

in stare de functionare

intre 10 °C si 35 °C (intre 50 °F si 95 °F)

Depozitare

fntre 40 °C si 65 °C (intre 40 °F si 149 °F)

Umiditate relativa (fara condens)

functionare: de la 20% la 80%
(temperatura maxima de termometru umed: 29 °C)

depozitare: de la 5% la 95%
(temperatura maxima de termometru umed: 38 °C)

Vibratie maxima:

in stare de functionare

intre 5 si 350 Hz la 0,0002 G2/Hz

Depozitare

intre 5 si 500 Hz la 0,001 la 0,01 G2/Hz

Soc maxim:

in stare de functionare

40 G +/- 5% cu duratd impuls de 2 msec +/- 10% (echivalent cu 20
inchi/sec [51 cm/sec.])

Depozitare

105 G +/- 5% cu duratd impuls de 2 msec +/- 10% (echivalent cu
50 inchi/sec [127 cm/sec.])

Altitudine:

in stare de functionare

de la -15,2 pana la 3048 m (de la -50 pand la 10.000 picioare)

Depozitare

de la -15,2 péna la 10.668 m (de la -50 péna la 35.000 picioare)

Nivel contaminant in suspensie

G2 sau inferior, asa cum este definit de ISA-S71.04-1985

Inapoi la Cuprins
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Aspectul placii de sistem
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1_

19—5

18 ——

17 —

16
15

13—

12—

— 2

1 conector difuzor (INT_SPKR) 2 conector alimentare procesor (ALIMENTARE 12 V)
3 conector procesor (CPU) 4 conector modul de memorie (DIMM_1)

5 conector modul de memorie (DIMM_2) 6 f?:ﬁiﬁ)sg)e ventilator al unitatii de hard-disk

7 conector unitate SATA (SATA 0) 8 conector unitate SATA (SATA1)

9 conector panou frontal (FRONTPANEL) 10 | conector de alimentare (POWER)

11 f]c;r;iigorri'zcac;gn}Jfﬁ%%LSDeErg;alizare patrundere 12 | conector parold (PSWD)

13 conector resetare (RTCRST) 14 | difuzor intern (SPKR)

15 | soclu baterie rotundd (BATTERY) 16 | conector PCI Express x16 (SLOT1)

17 | conectori PCI (SLOT2 si SLOT3) 18 | conector serial/PS/2 (PS2/SER2)

19 | conector ventilator procesor (FAN_CPU)

Inapoi la Cuprins
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Placa de sistem

Manual de service pentru Dell™ OptiPlex™ 380 - Factor de forma redus

/_ﬁ AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului, cititi mstructlumle de siguranti livrate impreund cu acesta Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformi cur
adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

arile la

Demontarea placii de sistem

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
Demontati unitatea optica.
Demontati unitatea de hard disk.
Demontati pldcile de extensie.
Demontati memoria.

Demontati radiatorul si procesorul.
Deconectati cablul de alimentare al procesorului de la placa de sistem.

Noubwne

8. Deconectati cablul de date al unitatii de hard disk si al unitatii optice de la placa de sistem.
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9. Deconectati conectorul principal de alimentare.

10. Demontati panoul I/O de pe placa de sistem.



11. Deconectati cablul ventilatorului de sistem.

12. Scoateti suruburile care fixeaza modulul de fixare a radiatorului pe placa de sistem.



13. Scoateti modulul de fixare a radiatorului.

14. Scoateti suruburile care fixeaza placa de sistem pe carcasa computerului.



15. Demontati placa de sistem.

Remontarea placii de sistem

Pentru a remonta placa de sistem, urmati pasii de mai sus in ordine inversa.

Inapoi la Cuprins


file:///C:/data/systems/op380/ro/SM/SFF/index.htm

Inapoi la Cuprins

Efectuarea lucrarilor la computer

Manual de service pentru Dell™ OptiPlex™ 380 - Factor de forma redus

@ Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.

@ Instrumente recomandate
@ Oprirea computerului
@ Dupd efectuarea lucrdrilor in interiorul computerului

inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului

Utilizati urmdtoarele instructiuni de siguranta pentru a va proteja calculatorul impotriva eventualelor deteriordri i a vd asigura siguranta personald. Doar dacd
nu exista alte specificatii, fiecare procedura inclusa in acest document presupune existenta urmatoarelor conditii:

e Ati efectuat etapele din Efectuarea lucrdrilor la computer.
e Ati citit informatiile privind siguranta livrate impreund cu computerul.
e O componentd poate fi inlocuitd sau - dacd este achizitionatd separat - instalata prin efectuarea procedurilor de demontare in ordine inversa.

& AVERTISMENT: Inainte de a efectua lucriri in interiorul computerului, cititi instructiunile de siguranta livrate impreuné cu acesta. Pentru
informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu reglementarile la
adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

ATENTIE: Doar un tehnician de service autorizat trebuie sa efectueze reparatii la computerul dvs. Deteriorarile cauzate de lucrarile de service
neautorizate de citre Dell nu sunt acoperite de garantie.

ATENTIE: Pentru a evita descércarea electrostaticd, conectati-va la impamantare utilizind o bratara antistaticd sau atingand periodic o suprafata
metalica nevopsitd, cum ar fi un conector de pe partea din spate a computerului.

ATENTIE: Manipulati componentele si placile cu grija. Nu atingeti componentele sau contactele unei placi. Tineti placa de margine sau de suportul
de montare metalic. Tineti o componenta, cum ar fi un procesor, de marginile acesteia, nu de pini.

> > D> D

ATENTIE: Atunci cand deconectati un cablu, trageti de conectorul sdu sau de fisa si nu de cablul propriu-zis. Unele cabluri au conectori cu lamele
de fixare; daca deconectati acest tip de cablu, apasati pe lamelele de fixare inainte de a deconecta cablul. In timp ce separati conectorii, tineti-i
aliniati drept pentru a evita indoirea pinilor conectorilor. De asemenea, inainte sd conectati un cablu, asigurati-va ca ambii conectori sunt
orientati corect si aliniati.

NOTA: Culoarea computerului dvs. si anumite componente pot diferi fatid de ceea ce este prezentat in acest document.

Pentru a evita deteriorarea computerului, efectuati urmatoarele etape inainte de a efectua lucrdri in interiorul computerului.

1. Asigurati-va ca suprafata de lucru este pland si curatd, pentru a preveni zgdrierea capacului computerului.
2. Opriti computerul. (consultati Oprirea computerului).

A ATENTIE: Pentru a deconecta un cablu de retea, intai decuplati cablul de la computer, apoi decuplati-l de la dispozitivul de retea.

Deconectati toate cablurile de retea de la computer.

Deconectati computerul si toate dispozitivele atasate de la prizele electrice.

Tineti apdsat butonul de alimentare in timp ce computerul este deconectat pentru a conecta placa de sistem la impamantare.
Scoateti capacul.

ounsw

A ATENTIE: Inainte de a atinge orice componenti din interiorul computerului, asigurati impamantarea atingand o suprafati metalici nevopsitd, cum
ar fi metalul din partea din spate a computerului. In timp ce lucrati, atingeti periodic o suprafata de metal nevopsita pentru a disipa electricitatea
statica care ar putea dduna componentelor interne.

Instrumente recomandate

Procedurile din acest document pot necesita urmatoarele instrumente:
Surubelnita cu varf lat, mica
Surubelnitd Phillips

Stift de plastic mic
Suport optic cu programul de actualizare al BIOS-ului

Oprirea computerului

A ATENTIE: Pentru a evita pierderea datelor, salvati si inchideti toate fisierele deschise si iesiti din toate programele deschise inainte sa inchideti
computerul.

1. Inchideti sistemul de operare:

o In Windows Vista®:

Executati clic pe Start 9, apoi faceti clic pe sdgeata din coltul din partea dreaptd jos a meniului Start asa cum este prezentat mai jos si faceti clic
pe Shut Down (Inchidere).
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o in Windows® XP:

Faceti clic pe Start—> Turn Off Computer (Oprire c

puter)— Turn Off (Oprire).

Computerul se opreste dupd terminarea procesului de inchidere a sistemului de operare.

2. Asigurati-va c& ati oprit computerul si toate dispozitivele atasate. In cazul in care computerul dvs. si dispozitivele atasate nu s-au oprit automat atunci
cand ati inchis sistemul de operare, tineti apdsat butonul de alimentare pentru aproximativ 6 secunde pentru a le opri.

Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Dupd ce ati finalizat toate procedurile de inlocuire, asigurati-va ca ati conectat toate dispozitivele externe, cartelele si cablurile inainte de a porni computerul

1. Remontati capacul.

A

ATENTIE: Pentru a conecta un cablu de retea, mai intdi introduceti cablul in dispozitivul de retea, apoi conectati-1 la computer.

Conectati toate cabluri de retea sau de telefonie la computer.

Conectati computerul si toate dispozitivele atasate la prizele electrice.
Porniti computerul.

uhwn

Verificati functionarea corectd a computerului executédnd programul Dell Diagnostics. Consultati Dell Diagnostics.
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